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1 Allmanna avtalsvillkor

1.1 Avtalsparter

I upphandling Korttidshyra av fordon 2023 med diatienummer GNU 2023/72 har nedanstiende
parter traffat foljande avtal:

Upphandlande myndighet

Ludvika kommun genom gemensam nimnd f6r upphandlingssamverkan med
organisationsnummer 212000-2270, fortsittningsvis kallat Upphandlingscenter.

Leverantor
MABI Sverige AB med organisationsnummer 556334—490, fortsittningsvis kallad Leverantoren.

1.2 Rangordnat avtal

Avrop ska goras hos den leverantor som dr rangordnad etta i det omrade som Bestillaren avser
hyra fordonet i. Om Leverantéren som dr rangordnad etta inte kan frambringa ett fordon under
begird tid gar avropet vidare till ndsta Leverantor i rangordningen osv.

Kan inte Leverantoren leverera bestillt fordon far likvirdigt eller bittre fordon utan extra
kostnad erbjudas Bestillaren. Bestillaren ager tolkningsforetride avseende begreppet likvardighet.

I nedanstaende tabeller framgar vilken rangordning som MABI Sverige AB har i de geografiska
omraden som detta avtal giller inom.

Borlinge Rangordning
MABI Sverige AB 1
Sweden Rent A Car AB 2
Europeisk Biluthyrning Aktiebolag | 3

Falun Rangordning
MABI Sverige AB 1
Sweden Rent A Car AB 2

Europeisk Biluthyrning Aktiebolag 3

1.3 Omfattning

Avtalet omfattar uthyrning av fordon 1 form av personbilar i varierande stotlek och utformning
samt minibussar till deltagande kommuner och bolag. De fordon som hyrs ut ska vara kvalitativa,
sikra, komfortabla och ha en miljémissigt hog prestanda. Syftet med avtalet ar att tillgodose
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Bestillarnas behov av att snabbt och smidigt fa tillgang till ett fordon under en begrinsad

tidsperiod.

Leverantoren ska vid avrop tillhandahalla de produkter och tjanster som omfattas av avtalet, 1

enlighet med de villkor som anges i detta avtal inklusive eventuella bilagor. Leverantren ska

tillimpa avtalets villkor vid bestillning 4ven om Bestillaren inte uttryckligen aberopar avtalet.

Vid reparationer pa Bestillarnas egna bilar nyttjas hyrbil fran verkstad dar bilen dr inlimnad i

forsta hand. Om det inte finns mojlighet att fa en ersittningsbil nyttjas detta avtal.

Behov av uthyrningsort styr vilken leverantor Bestillare vinder sig till. Om t.ex. en anstalld 1

Falun har behov av hyrbil fran Ludvika till Borlinge dr det den hogst rankade leverantoren i

Ludvika som ska fa avropet. Avtalet dr dirmed inte exklusivt och Bestallare har ritt att

avropa/upphandla resurser frin annan leverantor.

1.4 Avropsberattigade myndigheter

Foljande myndigheter har ritt att gbra avrop pa avtalet:

Bestallare

Falu kommun

Organisations-

nummer
212000 - 2221

Hemsida

www.falun.se

Falu Elnit AB 556509 - 6731 www.fev.se

Falu Energi & Vatten AB 556509 - 6731 www.fev.se
Kopparstaden AB 556049 - 4865 www.kopparstaden.se
Lugnet i Falun AB 556858 - 1598 www.lugnet.se

Riddningstjinsten Dala Mitt

222000 - 1099

www.dalamitt.se

Borlinge kommun

212000 - 2239

www.borlange.se

AB Bortlinge Elnit

556478 - 9682

www.borlange-energi.se

AB Borlinge Energi

556005 - 5385

www.borlange-energi.se

AB Stora Tunabyggen

556084 - 0422

www.tunabyggen.se

Fastighets AB Hushagen

556143 - 7293

www.hushagen.se

Stiftelsen 2047 Science Center

883202-1664

www.2047.nu

Avesta kommun

212000 - 2262

www.avesta.se

Gagnefs kommun

212000 - 2155

www.gagnef.se

Hedemora kommun

212000 - 2254

www.hedemora.se

Ludvika kommun

212000 - 2270

www.ludvika.se

Viisterbergslagens utbildningstérbund (VBU)

222000 - 0802

www.vbu.se

Siters kommun

212000 - 2247

www.sater.se

Fortsittningsvis bendmns dessa myndigheter Bestillare.

1.5 Avtalsperiod

Detta avtal giller fran och med 2024-05-07 till och med 2026-05-06 med ritt till f6rlingning med
ett 4r i taget i maximalt tva dr fran Upphandlingscenters sida med oférandrade villkor.

Upphandlingscenter meddelar Leverantoren senast tre manader innan avtalets slutdatum om

torlingningsmoiligheten inte kommer att nyttjas.
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Vid uppnadd takvolym under avtalstiden enligt punkt 1.15.1 upphor ramavtalet att gilla.

1.6 Tjanstens utférande

1.6.1 Hyresalternativ
Leverantoren ska erbjuda foljande hyresalternativ:

e Dygnshyra med fri korstracka
e Veckohyra (7 dagar) med fri korstracka
e Minadshyra (30 dagar) med fri korstricka

1.6.2 Fordonstyper

Leverantoren ska tillhandahalla personbilar i varierande storlekar och minibussar. Personbilarna
ska ha plats for minst 4 passagerare och minibussen plats f6r minst 6 passagerare. Om fordon
inte kan tillhandahallas ur bestalld storleksklass ska storre fordon erbjudas utan merkostnad.

Kategorier:

e Liten personbil
T.ex VW Polo, Renault Clio, Toyota Yaris, Ford Fiesta, Opel Corsa eller liknande.
e Mellan personbil och mellan personbil kombi
T.ex. Toyota Auris, Opel Astra, VW Golf, Renault Mégane, Ford Focus, Volvo C30 eller
liknande.
e Stor personbil och stor personbil kombi
VW Passat, Ford Mondeo, Toyota Avensis, Audi A4, Volvo V70 eller liknande.
e Minibuss fér B-kérkort
Minst 6 passagerare plus forare med gott om utrymme for bagage. I denna storleksklass
avses inte personbil med 5+2 siten med minimalt bagageutrymme.
e Elbil i liten storlek
T.ex. Kia Niro EV, Renault Zoe
e Elbil i mellanstorlek
T.ex. BYD Atto 3, VW 1D.3, Volvo XC40
e Elbil i stor storlek
T.ex. Skoda Enyaq iV, Polestar 3
e Laddhybrid (plug-in hybrid) i mellanstorlek
T.ex. Volkswagen Golf GTE
e Laddhybrid (plug-in hybrid) i stor storlek
T.ex. Volvo XC90 Recharge

1.6.3 Drivmedel

Samtliga fordon som hyrs ut till Bestillaren ska kunna koéras med fornybara/fossilfria drivmedel.
Om rangordnat etta inte har mojlighet att leverera fordon som kan kéras med
fornybart/fossilfritt drivmedel dger Bestillaren ritt att hyra fordon fran rangordnat tvia och
darefter rangordnad trea. Om ingen av leverantorerna har méjlighet att hyra ut fordon som kan
koras med fossilfritt drivmedel dger Bestallaren ritt att hyra fordon frin annan leverantor.
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Med fornybara/fossilfria drivmedel menas:

* Bioetanol (ED95/E85/75).

* ElL Gron el-avtal bor finnas dir elfordon langtidsladdar.

* Viitgas producerad med férnybara energikillor enligt lag (2011:1200) om elcertifikat (t ex
vatten-, vind-, sol-, vigkraft och/eller biobrinslen).

* Fordonsgas om biogas. Kravet ar mojligt att uppfylla genom att tanka Biogas100, genom
gron gas avtal alternativt uppgifter om leverantérens fordonsgasblandning pa massbalansniva.

* Biodiesel (HVO100, RME100 eller annan FAME100/B100)

* Annat fornybart drivmedel eller transportsitt som inte omfattas av rapporteringen inom lag
(2017:1201), godkinns av bestillaren och kan bevisas ha minst lika stor klimatnytta och
fornybart ursprung som ovanstiende alternativ.

1.6.4 Tjanstekvalitet

Tjansten ska under hela avtalsperioden motsvara det som har avtalats. Tjansten ska motsvara de
uppgifter som limnats till Bestillaren om tjanstens innehall, prestanda eller andra férhallanden
med betydelse for tjanstens kvalitet.

1.7 Bestallningar och avrop

Respektive enhet gor bestillningar och avrop. Bestillningsrutinen sker enligt 6verenskommelse
med Leverantoren.

Bokning av fordon ska kunna ske nedanstaende sitt:

e Telefon helgfri vardag kl. 07-17,

e E-post,

e Online via webbplats eller mobil-app (inloggning med avtalspriser),
e Via Bestillarens avtalade resebyra,

e Via Bestillarens E-handelssystem,

e Pa plats hos Leverantoren.

Avbokning ska vara moijlig via samma tillvigagangssitt som bokning. Avbokning fram till 2
timmar fore hyresperiodens borjan ska vara mojlig utan kostnad for hyrestagaren.

1.8 Hamtning och aterlamning av fordon

Det ska finnas ut- och inlimningsstille 1 den kommun som avtalet giller dir Bestillaren kan
hamta bokat fordon.

Leverantoren ska kunna limna respektive himta fordonen vid Bestillarens arbetsplats kl. 07:00 —
17:00 om Bestillaren 6nskar, vilket ska ske kostnadsfritt om Bestillarens arbetsplats ligger inom
en radie pa 10 km fran Stadshuset i anbudsomradets kommun.

Opvrig tid, mellan 17:00 — 07:00 ska Leverantoren kunna himta och limna fordon mot avtalad
ersittning.
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1.9 Tankning och stadning

Fordonen ska vara fulltankade vid hyresperiodens borjan. Elfordon ska vara laddade med minst
80 % vid hyresperiodens borjan. Om Bestallaren ska dka en lingre stricka och behéver ha 100 %
laddning meddelas detta i samband med bokning.

Bestillaren lamnar tillbaka fordonet med den méngd drivmedel som aterstar i tanken. Om fordon
vid aterlimnandet inte dr fulltankat, dger Leverantéren endast ritt att debitera den mingd
drivmedel som dtgatt for att fylla fordonet enligt gallande pumppris. Paligg pa pumppriset
godkinns ej. Antal liter och pris per liter ska anges i faktura. Eventuell arbetskostnad for tjansten
(tankning) ska inga 1 hyrespriset.

Bestillaren lamnar tillbaka elfordon med den mingd laddning som aterstér i batteriet. Om fordon
vid aterlimnandet inte dr laddat upp till samma procentuella laddningsniva som fordonet hade vi
utlamningstillfillet, dger Leverantoren ratt att debitera for resterande laddning upp till den
procentuella laddningsnivan. Leverantéren ska i fakturan specificera elpriset per kWh vid
debitering av laddning efter att fordonet limnas tillbaka. Eventuell arbetskostnad f6r tjansten
(tankning) ska inga 1 hyrespriset och paligg pa elpriset per kWh godkinns ej.

Leverantoren ska vid aterlimning besikta det aterlimnade fordonet. Bestillaren dger ritt att
nérvara vid besiktningen. Vid anmirkning som medfor kostnader for Bestillaren ska skriftlig
rapport tillstallas Bestillaren.

Om fordonet vid aterlimnandet befinns vanvardat eller nedsmutsat utéver vad som féljer av
normal anvindning dr LeverantOren berittigad att ta ut en skilig kostnad efter 6verenskommelse
mellan Leverantor och Bestillare for dterstillande av fordonet. Innan rekonditioneringsatgarder
pabotjas som féranleder extra kostnader f6r Bestillaren ska Bestillaren kontaktas och ges tillfille
att besikta fordonet. Tvittning och stidning av aterlimnat fordon ska inga i hyrespriset.

1.10 Tillstand och avgifter

Leverantoren ska ha giltigt tillstind att yrkesmissigt hyra ut efterfrigade fordon, samt eventuellt
ovriga nodvindiga tillstaind som erfordras for att utféra uppdraget.

Avgifter sisom parkeringsavgifter, boter och infrastrukturavgifter etc. betalas av Bestillaren.
Rutiner f6r hanteringen sker i samrad med Bestillaren.

1.11 Fordonsforsakring

Samtliga fordon ska vara helforsikrade av Leverantoren. Sjilvriskreducering och
stoldskyddstorsikring ska ingd 1 hyrespriset.

Vid uthyrningstillfillet ska fordonet vara skadebesiktigat av Leverantoren, eventuella skador ska
vara dokumenterade och dokumentation ska f6lja med fordonet.

1.12 Fordonsskatt

Leverantoren ska hélla fordonet med nédvindig fordonsskatt, vilken ska inga i hyrespriset

5 (16)




Upphandlingscenter AVTAL

-‘ FALUN BORLANGE REGIONEN

GNU 2023/72

1.13 Vagassistans
Bestillaren ska ges vigassistans dygnet runt.

Samtliga fordon ska vara forsedda med instruktioner om var Bestillaren ska vinda sig vid
skadeanmalan. I instruktionen ska anges telefonnummer pa kontorstid (08.00-17.00) liksom
journummer efter ordinarie kontorstid. Vid eventuellt stillestind orsakat av tekniskt fel pa
fordonet, ska ersittningsfordon av likvirdig modell kostnadsfritt levereras till Bestillaren snarast
mojligt. Vid olycka eller haveri ansvarar Leverantoren for att lata reparera fordonet, ta fram en
ersattningsbil eller med annan 16sning avhjilpa problemet for Bestallaren.

1.13.1 Anstallda hos Leverantoren
Personal som inom uppdraget kommer i kontakt med Bestillaren ska kunna kommunicera pa
svenska 1 tal och skrift.

1.13.2 Avtalsvillkor kopplat till sanktionerna mot Ryssland och Belarus
Enligt férordningen Publications Office (europa.eu) ar det nu forbjudet att tilldela kontrakt eller
lata offentliga kontrakt eller koncessionskontrakt genomféras med bade juridiska och fysiska

personer som ir etablerade 1 Ryssland. Férbudet giller ocksa underleverantdrer och foretag vars
kapacitet aberopas 1 upphandlingen om det dberopade féretaget star f6r mer dn 10 procent av
kontraktets virde.

Leverantoren ska under avtalsperioden:

* pa begiran inkomma pa nytt med intyg for att forsikra att varken Leverantoren,
underleverantor eller det tinkta kontraktsforemalet, direkt eller indirekt, omfattas av sanktionerna
* hilla Upphandlingscenter informerad om relevanta férhallanden

* samarbeta i frigor som r6r efterlevnaden av sanktionerna.

1.14 Hallbarhetskrav
1.14.1 Krav pa fordon

Personbilar som anvands inom avtalet ska minst uppfylla kraven i Euro 6 samt uppfylla
nedanstiaende fordonskrav.

Fordon med maximalt fyra sittplatser utover férarplatsen, ska enligt uppgifter i
Transportstyrelsens vigtrafikregister ha ett maximalt skattegrundande utslippsvirde enligt nagot
av foljande alternativ:

e 120 gram koldioxid per kilometer,

e 150 gram koldioxid per kilometer, om fordonet dr godkint av fordonstillverkaren for
HVO100 eller annat biodrivmedel (utéver fordonsgas eller etanol), eller

e 190 gram koldioxid per kilometer, om fordonet dr godkint for fordonsgas eller etanol (i
dagsliget E85).

1.14.2 Redovisning av fordon
Dokumentation, som styrker att kravet enligt punkt 1.14.1 uppfylls, ska finnas tillginglig hos
Leverantéren och redovisas pa begiran under avtalstiden. Med férdel kan BioDriv Osts mall
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anvindas som tillhandahalls av Upphandlingscenter. Uppfoljning kommer att ske genom
stickprovskontroller mot statistik som erhalls av Leverantéren.

Dokumentation ska i férsta hand vara uppgifter frain Transportstyrelsens vigtrafikregister, annars
motsvarande utlindska register eller uppgifter fran fordonstillverkaren.

1.14.1 Aktivt klimat- och miljéarbete

Leverantoren ska ha ett aktivt klimat- och miljoarbete, integrera milj6fragorna 1 sin verksamhet
och arbeta for en hallbar resursanvindning genom:

e hallbara transporter (minskade koldioxidutslipp),
e miljomissigt ansvarsfulla inkop,

e minimering av kemikalieanvindning,

e minimering av energianvindning,

e avfallsminimering,

e sortering och dtervinning samt

e information till anstillda kring féretagets miljoarbete samt erbjudna
tjansters paverkan pa miljon

Leverantoren ska under avtalsperioden kunna redovisa for hur denne arbetar med klimat- och
miljofragorna och ha en plan for fortsatt arbete med att stindigt forbittras, som pa anmodan ska
kunna uppvisa for Bestillaren.

1.14.2 Miljoledning

Leverantoren ska senast 6 manader fran avtalsstart ha miljéledningsrutiner eller system som minst
omfattar en miljopolicy, miljéansvarig, rutiner for avvikelsehantering, rutiner for
dokumentstyrning samt rutiner for egenkontroll. Leverantoren ska pa begiran kunna uppvisa
bevis pa detta genom en utforlig beskrivning av sitt miljéledningsarbete dir ovan nimnda delar
ingar, alternativt genom ett giltigt certifikat enligt SS-EN ISO 14001 eller likvardigt.

1.14.3 Sysselsattningsframjande krav
For Upphandlingscenter och dess samverkande kommuner dr social hallbarhet viktigt.

Ni som Leverantor forvintas stilla er positiva till att samarbeta f6r att frimja sysselsittning f6r
olika prioriterade grupper av minniskor. Detta giller i forsta hand manniskor med svarigheter att
ta sig in pa arbetsmarknaden sisom ungdomsarbetslosa, laingtidsarbetslosa, manniskor med
funktionsvariationer eller liknande och i andra hand elever. Samarbetet sker fraimst med
kommuners arbetsmarknadsenheter (AME) som ansvarar f6r matchning mellan person och
foretag. Notera att dessa personer kan sakna relevant utbildning, kérkort samt
arbetslivserfarenhet och att det ar arbetslivserfarenhet som samarbetet med er syftar till att bidra
med.

Samarbete kan ske i form av yrkespraktik, arbetspraktik, sprakpraktik, spraktrining,
sommarvikariat, breddad rekrytering eller anstillning. Det kan dven handla om att stilla upp som
fadderforetag for elever fran t.ex. gymnasiesirskolan eller vuxenutbildningens yrkesprogram (sa
kallad arbetsplatsforlagt lirande APL). Det dr dock arbetsmarknadsenheten som avgor vilken typ
av insats som ar mest aktuell.
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I det fall avtalad Leverantor har verksamhet i nigon av de samverkande kommunerna sa sker
insatserna i nigon av dessa. Leverantoren ska soka/verka f6r kontakt med aktuell kommuns
AME enhet.

Samatbete kan ske med avtalad leverantér och/eller undetleverantorer i avtalet. Redan befintligt
samarbete eller praktikplats ersitter inte detta krav. Rekrytering av personer utifran detta villkor
far inte ha till f6ljd att en redan anstilld person hos leverantoren ersitts.

1.14.4Tillganglighet (universell utformning)

Universell utformning handlar om att skapa l6sningar som fungerar f6r sa manga som mojligt
redan fran borjan. Genom att gora ritt frain borjan minskar behovet av individuella 16sningar och
dyra atgirder for anpassningar i efterhand. Over 20 % av Sveriges befolkning har behov av olika
anpassningar utifran nagon typ av funktionsnedsittning. LOU stiller krav vid upphandling pa att
nir det som anskaffas ska anvindas av fysiska personer ska de tekniska specifikationerna
bestimmas med beaktande av samtliga anvindares behov, diribland tillginglicheten f6r personer
med funktionsnedsittning.

Gillande system, webbplatser, webb eller mobilapplikationer sa ska de uppfylla lagkrav pa
tillgdnglighet. Det innebar bl.a. att man utgar fran de grundliggande principerna i standarden
WCAG 2.1

Avtalad leverantor ska senast sex manader frin avtalsstart ha rutiner for hur ni arbetar
systematiskt med tillgdnglighet och universell utformning och kunna visa dessa pa begiran. Ni
ska dven ha en ansvarig utsedd person som Bestillaren kan ta kontakt med vid behov. Vi
kommer att skicka ut en mall for ifyllnad i samband med avtalsstart.

Den dokumenterade rutinen kan beskriva:

* hur ni arbetar med att kartligga vilka anvindarna ir och att varan/tjinsten kan anvindas
av alla

* hur ni arbetar med att identifiera utmaningar och hinder f6r anvindarna av
varan/tjinsten

e hur niiarbetet med att analysera, forstd och utveckla varan/tjansten

* hur ni arbetar med att integrera anvindarnas behov, egenskaper, férméigor och
preferenser

* hur ni arbetar med att utvirdera 16sningar i férhéllande till anvindarnas behov,
egenskaper, férmagor och preferenser

1.14.5 Jamstalldhetsarbete och policy
Upphandlingscenter arbetar med att frimja jamstilldhet genom upphandling f6r att bidra till
Agenda 2030 och ett mer jamstillt samhalle.

Avtalad leverantor ska senast tre manader fran avtalsstart ha interna rutiner kring for att arbeta
med jimstilldhetsfragor och ska dven kunna redovisa dessa pa begiran. Vi kommer att skicka ut
en mall f6r ifyllnad i samband med att avtalet startats upp.
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1.14.6 Antidiskriminering

Ni som Leverantor ska senast tre manader frin avtalsstart ha interna rutiner som motverkar
diskriminering. Enligt diskrimineringslagen innebar diskriminering att nigon missgynnas eller
krinks utifran nagon diskrimineringsgrund (kén, kénséverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell ligening, dlder).

Ni ska pa begiran kunna redovisa f6r hur ni arbetar med dessa fragor. Vi kommer att skicka ut en
mall for ifyllnad i samband med att avtalet startats upp.

1.15 Volym

Volymuppgifter som anges baseras pa tillginglig statistik och uppskattning och kan darfor
komma att saval over- som underskridas. Leverantoren ska leverera det faktiska behovet.

1.15.1 Takvolym
Totalt kan tjanster till ett virde av maximalt 3 900 000 SEK avropas under avtalstiden. Taket

giller f6r ramavtalet som helhet, inte f6r respektive delomrade eller ramavtalsleverantor.

1.16 Avtalshandlingarnas inbdrdes rangordning

Avtalshandlingarna kompletterar varandra. Om dessa handlingar skulle visa sig vara
motsigelsefulla i nagot avseende giller de i f6ljande ordning:

skriftliga andringar och tilligg till avtalet

avtal med bilagor

eventuellt kompletterat upphandlingsdokument
upphandlingsdokument med bilagor
Leverantorens eventuella fortydligande av anbud

A

Leverantorens anbud med bilagor

1.17 Andringsbegéran via e-avrop

Funktionen dndringsbegiran pa avtalets sida pa e-avrop.com ska anvindas da Leverantéren
onskar dndra eller uppdatera text avseende avtalet. Detta giller uppdatering av kontaktuppgifter
samt prisjustering,

1.18 Sekretess

Leverantoren ska ansvara for att anstélld personal iakttar sekretess och tystnadsplikt Gver
eventuell information som forekommer inom verksamheten.

1.19 Varumarke och immateriell ratt

Hanvisning till Bestallaren i reklam, marknadsforing eller pa annat sitt far inte géras av
Leverantoren eller av denne anlitad underleverantor utan Bestillarens i f6rvig inhamtade
skriftliga medgivande. Leverantoren ska i férvig samrida med Bestillaren avseende
informationsmaterial som ska publiceras.
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2 HKommersiella villkor

2.1 Pris
Priser i SEK enligt Bilaga Prislista. Moms tillkommer enligt gillande lag.

2.2 Kampanjpris

Vid eventuellt kampanjpris pa avtalad tjanst eller da ett eller flera fordon tillfalligt utbjuds till ett
ligre pris ska det ligre priset gilla. Det dr Leverantoren som ser till att detta sker.

2.3 Prisjustering

Priserna ska vara fasta till och med 2025-05-06. Direfter kan ersittningen justeras arligen enligt
Producentprisindex for tjanster (TPI) produktgrupp SPIN 2015 undergrupp 77.11 Tjinster
avseende uthyrning och leasing av personbilar och litta motorfordon. Basperiod ar kvartal 1 2023
och upprikningsperiod dr kvartal 1 varje ar.

Infor avtalsstart kan priserna justeras enligt ovan angivna index med basperiod kvartal 1 2023 och
upprikningsperiod kvartal 1 2024.

Om ovanstiaende index upphor att gilla under avtalstiden ska nytt motsvarande index tillimpas.

Parterna har ocksa ritt att begéra prisjustering om index férdndras mer 4n 18 % fran senaste
prisjusteringen. Onormalt hég prisutveckling riskerar att uteslutas frin avtalet.

Begiran om prisjustering ska aviseras via dndringsbegiran i e-avrop minst 30 dagar innan den ar
avsedd att trida 1 kraft. Begirda prisjusteringar kan endast tas ut efter godkdnnande av
Upphandlingscenter och giller efter godkdnnandet fram tills nidsta méjliga prisjusteringstillfille.

Retroaktiva prisjusteringar godkinns ej.

2.4 Betalningsvillkor

Leverantoren har ritt att fakturera 6verenskommen summa efter att tjansten har utforts.

For betalning av faktura giller 30 dagars betalningstid fran rittvisande fakturas ankomstdag. Om
torfallodagen infaller pd en 16rdag eller helgdag erligger Bestillaren betalning pa narmast féljande
bankdag. Fakturerings- och expeditionsavgifter godkanns inte. Dréjsmalsrinta accepteras enligt
rintelagen. Om eventuell férsenad betalning kan hirledas till felaktig eller ofullstindig faktura
accepteras inte drojsmalsrinta. I det fall faktura 6verlimnas till finansbolag ska villkoren i avtalet
mellan parterna gilla dven for dem.

2.5 Faktureringsvillkor

Aktuella fakturaadresser meddelas 1 samband med avtalets tecknande alternativt vid bestallning.

Fakturorna ska mirkas med en referenskod i filtet ”Er referens” som Bestillaren uppger vid
bestillning. Uppges ingen referenskod far inte bestillningen verkstillas. Detta giller samtliga
fakturor oberoende hantering.
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Fakturorna ska innehalla:

fakturanummer

fakturadatum

takturabelopp

momsbelopp

kostnadsstille

referenskod

bankgironummer och/alternativt plusgitonummer
organisationsnummer/VAT-nummer

godkind for F-skatt

A ANl o

Om mojligt bor dven avtalets diarienummer (GNU-nummer) anges pa fakturan.

2.5.1 Elektronisk handel

Leverantoren ska skicka elektronisk faktura enligt SFTT standard. Observera att PDF-fakturor
eller scannade fakturor inte kommer att godkinnas som e-faktura. Leverantéren ska dessutom pa
begiran:

e kunna skicka prislista (exempelvis Excel eller Pricat)

e kunna ta emot en bestillning elektroniskt (exempelvis via e-post eller EDI-order).

3 Ansvar
3.1 Overlatelse av avtal

Avtal far inte 6verlatas pa annan fysisk eller juridisk person utan Upphandlingscenters skriftliga
medgivande.

3.2 Dataskyddsférordning GDPR

I de fall Leverantéren behandlar personuppgifter som omfattas av Dataskyddsférordningen
GDPR, for Bestillarens rikning, ska Leverantoren se till att behandlingen inte inkréiktar pa
Bestillarens mojlighet att leva upp till férordningen med kompletterande bestimmelser.
Leverantoren dr skyldig att vidta limpliga atgirder for att skydda personuppgifterna mot bland
annat integritetsintrang.

Personuppgiftsbitridesavtal ska dd undertecknas/upprittas vid avtalsstart med
Bestillaren/Bestillarna, eller si snart det blir kint att personuppgifter ska hanteras av
Leverantoren.

Personuppgiftsbitridesavtalet baseras pa SKR:s (Sveriges kommuner och regioner) mall, detta ska
1 sin helhet accepteras av Leverantoren.

Mall PUB-avtal SKR

I de fall bada parter var f6r sig sjilvstindigt ansvarar f6r personuppgiftshanteringen giller inte
detta avtalsvillkor.
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3.3 Underleverantor

For underleverantor giller samma villkor och krav som f6r Leverantoren. Det dr Leverantorens
skyldighet att informera underleverantéren vilka villkor som galler.

Underleverantorer far inte anlitas utan Bestéllarens skriftliga godkidnnande.

Giller dven vid byte av underleverantor.

3.4 Fel och brister
3.4.1 HKvalitetsfel

Om tjansten ar behiftad med fel, ska Bestallaren anmila felet hos Leverantoren inom skilig tid
efter att felet upptickts. Leverantéren dr da skyldig att meddela Bestillaren att felanmalan
mottagits och att utreda samt atgirda felet utan f6rdrojning.

3.5 Forsakring

Leverantoren ska under hela avtalstiden uppritthalla gillande féretagsforsikring och
ansvarsforsikring anpassad for det aktuella avtalsomradet samt pa begiran kunna uppvisa bevis
pa betalda forsikringsavgifter.

Om Leverantoren inte tecknat forsikring eller betalat avgift for forsikring ar detta grund for
omedelbar hivning av avtal.

3.6 Skatter

Leverantor férbinder sig att under hela avtalstiden fullgdra sina skyldigheter avseende
socialforsikringsavgifter och skatter. Leverantoren garanterar att dess underleverantorer uppfyller
motsvarande krav. Upphandlingscenter kommer 16pande, med hjalp av Skatteverket kontrollera
att Leverantoren fullgdr sina skyldigheter avseende socialfrsikringsavgifter och skatter.

3.7 Force majeure

Part dr befriad fran fullgérande av sina dtaganden enligt detta avtal, om denne visar att det
intriffat ett hinder utanfér dennes kontroll som parten inte skaligen kunde foérvintas ha riknat
med vid avtalets ingaende och vars foljder parten inte skiligen kunde ha undvikit eller 6vervunnit.
Som hinder ska anses omstindigheter saisom krig, naturkatastrof, konflikt pa arbetsmarknaden,
myndighetsatgird och dirmed jamstilld hindelse. Omstindighet som grundar sig 1 Leverantérens
brott mot kollektivavtal eller lag utgor inte grund for ansvarsbefrielse.

For att fa befrielse enligt forsta stycket ska part utan dréjsmal meddela den andra parten om det
foreligger omstindighet som kan medfora att denna bestimmelse ska tillimpas. Sa snart hindret
upphor ska atagandet fullgbras pa avtalat sitt.
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3.8 Atgardsplan vid avvikelser

3.8.1 Drojsmal

Om Leverantoren ser att det kommer uppsta dréjsmal i utférandet av tjdnsten ska denna genast
underritta Bestéllaren skriftligt om dréjsmalet och foljderna dirav. Leverantéren ska ocksa
meddela ny tidpunkt for utférande av tjansten.

Om férseningen ar visentlig eller har visentlig paverkan pa Bestillarens verksamhet har denne
ritt att pa Leverantorens bekostnad skaffa motsvarande tjdnst fran annan leverantor till dess att
Leverantoren aterigen kan utféra tjansten.

Leverantoren ska ersitta Bestillaren f6r uppkomna merkostnader som férseningen orsakat.

3.8.2 Forseningsvite
Bestillaren har ritt till férseningsvite om fordonet anlinder for sent eller inte alls utan att behdva
pavisa att han har lidit skada av dr6jsmalet. Forseningsvitet ar 5 000 kr per bestallningstillfalle.

3.8.3 Skadestand

Fullg6r part inte sina skyldigheter enligt detta avtal har motparten ritt till ersittning f6r skada
(skadestand). Skadestindet omfattar inte ersittning for indirekt skada savida inte grov vardsloshet
ligger den felande parten till last. Leverantoren ska omgaende meddela Bestillaren nir en skada
har intriffat.

3.8.4 Uppsagning
Under avtalsperioden har Upphandlingscenter ritt att skriftligen siga upp avtalet till upphérande
med tre manaders uppsigning.

3.8.5 Havning
Part far hiva inganget avtal om motparten inte fullgdr sina dtaganden och avtalsbrottet dr av
visentlig betydelse.

Upphandlingscenter har i féljande fall ritt att hdva avtalet, utan att motparten kan stilla krav pa
ersittning om:

e Leverantoren forsitts 1 konkurs, likvidation eller kommer pa siadant obestind att han inte
kan forvintas fullgbra sina aligganden

e Leverantoren har misskott inbetalning av skatter och sociala avgifter
e Leverantoren kops upp eller att dgarférhallanden vasentligt forandras
e Leverantoren ir visentligt forsenad eller om dréjsmalen ar aterkommande

e Leverantoren bryter mot annan del av avtalet och det kan anses vara av vikt for
Bestallaren att bestimmelsen eftetlevs.

Hivs avtalet enligt ovan, dr Leverantoren ersittningsskyldig f6r den skada (kostnadsékning m.m.)
som avtalsbrottet f6rorsakat.

3.8.6 Avslutande av kontrakt och ramavtal
Upphandlingscenter har ritt att avsluta kontraktet eller ramavtalet om:

1. avtalet har varit féremal f6r en dndring som inte ar tilliten enligt 17 kap. 9-14 § § LOU,
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2. Leverantoren vid tidpunkten for beslutet att tilldela kontraktet eller att inga ramavtalet befann
sig 1 nagon av de situationer som avses 1 13 kap. 1 § och borde ha uteslutits frin upphandlingen
enligt den bestimmelsen, eller

3. Europeiska unionens domstol 1 ett férfarande enligt artikel 258 i férdraget om Europeiska
unionens funktionssitt (EUF-fordraget) finner att Sverige, genom att lata den upphandlande
myndigheten inga kontraktet eller ramavtalet, allvarligt har dsidosatt sina skyldigheter enligt
tordraget avseende Europeiska unionen, EUF-fordraget eller Europaparlamentets och radets
direktiv 2014/24/EU av den 26 februari 2014 om offentlig upphandling och om upphivande av
direktiv 2004/18/EG.

3.9 Tvist

Tvist med anledning av avtalet mellan Bestillaren och Leverantéren ska, om parterna inte
kommer Overens, avgoras av allmidn domstol vid Bestillarens hemort, med tillimpning av svensk
ratt.

4 Information och samrad
4.1 Avtalsdatabas

Upphandlingscenter publicerar alla avtal i en avtalsdatabas. Denna ir tillginglig for alla
samverkande kommuners medarbetare. Syftet med tillgiangligheten ar att medarbetarna maste fa
ta del av avtalen fOr att kunna nyttja dessa.

I databasen kommer personuppgifter saisom Leverantorens kontaktuppgifter att publiceras.

Leverantoren ansvarar for att informera berérda om denna behandling.

4.2 Statistik

Statistik med uppgifter 6ver utférda tjanster, volym och belopp per Bestillare ska efter begiran,
inom tio dagar, kostnadsfritt sindas till Upphandlingscenter samt respektive Bestillare. Statistik
erhalls pa fil, féretridesvis Microsoft Excel.

I statistiken ska minst nedanstiende uppgifter framga:

e Registreringsnummer pa hyrda fordon
e Fordonsmodell (liten, mellan eller stor)
e Hyresperiod

e Hyresbelopp per dygn

e Totalt hyresbelopp per hyrt fordon

4.3 Information till Bestallare

Vid avtalsstart eller nir det sker férindringar gillande avtalade tjanster ska Leverantoren pa eget
initiativ, kostnadsfritt erbjuda utbildning/information till personal hos Bestillaren.
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4.4 Forandring av behov

Om Bestillarens behov férandras under avtalsperioden ska detta genast meddelas Leverantoren.
Om det medfor extra kostnader for Leverantoren, ska parterna redan innan den kostnadshojande
verksamheten inleds komma Gverens om hur kostnaderna ska fordelas. Dialog om férindringar
sker via Upphandlingscenter.

4.5 Andringar och tillagg under avtalstiden

Under avtalstiden kan férindringar ske, sa som att tillf6ra nédvindiga anpassningar pa grund av
omstindigheter som paverkar avtalets omfattning. Bestillaren kan beh6va anpassa och/eller
ut6ka avtalets omfattning.

Storre forindringar ska meddelas Leverantéren om mojligt tre manader fore dess ikrafttridande.
Leverantor ar skyldig att leverera Bestallarens verkliga behov oavsett férandringens art.

Forhandlingar kan begiras av biada parter om forutsittningarna f6r det tecknade avtalet visentligt
forindras. Overenskommelse i sidant hinseende ska triffas skriftligen.
4.6 Avtalsuppfoljning

For att sikerstilla samarbetet mellan Bestillare och Leverantor bor en referensgrupp inrittas med
representanter fran varje part. Aven avtalets kontaktperson fran Upphandlingscenter ska delta.
Gruppen bor triffas minst en gang per ar om inte annat éverenskommits.

Upphandlingscenter dr sammankallande och kallelse ska ga ut minst 30 dagar fére triffen.
Centrala punkter for gruppens arbete ska bland annat vara:

e Uppfoljning

e utveckling och samarbete

e information och utbildning samt

e miljo.

Om fysiskt méte anses vara nodvindigt enligt Bestillaren ska Leverantéren bekosta sina resor
och traktamenten sjélv.

4.7 Bistandsskyldighet nar tjansteleverantor byts

Om inte nagot annat har avtalats, 4r Leverantoren nir denne byts ut skyldig att bista Bestallaren
med att 6verfora avtalstorpliktelserna till den nya leverantéren eller till Bestallaren sjélv.

Denna skyldighet borjar nir avtalet sagts upp eller hivts eller nir Bestillaren meddelar att denne
kommer att starta en upphandling gillande tjanster enligt avtalet. Skyldigheten fortgar tolv
manader efter att avtalet 16pt ut.

5 Avtalet

Avtalet ar giltigt efter digital signering av bada parter.
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Bilageforteckning:
Bilaga Prislista Borlange

Bilaga Prislista Falun
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