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2.0

2.1

3.0

AVTALSPARTER
Mellan nedanstdende parter, kdparen och séljaren, har féljande avtal traffats.

Koparen
Umed kommun
901 84 Umed
212000-2627

UPPHANDLARE
Igne Aukstuolyte

Kontaktperson

Fredrik Eriksson
Fredrik.Eriksson@umea.se
090-16 35 08

Umed kommun agerar som inkdpscentral, enligt LOU. Ume& kommun tecknar avtal
dar andra upphandlande myndigheter/enheter enligt nedan ar avropsberattigade
och bundna till detta avtal.

Avropsberattigade myndigheter/enheter
Umed kommun, 212000-2627

Bjurholms kommun, 212000-2833
Vindeln Bostader AB, 556487-9962
Bubergsgardens Friluftsanldggning - 556115-0557

Vid avtalsstart ska saljaren dven kontakta dvriga avropsberéttigade pd detta avtal.

Saljaren

Transport-& Miljdutbildning i Vannasby AB
Vastra jarnvagsgatan 15

911 34, Vannas

556783-7777

KONTAKTPERSON
Soren Andersson

soren@tmab.nu
070-6312595

Saljaren har ansvar att under avtalsperioden uppdatera sina egna kontaktuppgifter
i avtalsdatabasen e-Avrop.

UPPDRAGET OCH DESS OMFATTNING

Uppdraget avser utbildning i arbete pa vég. Utbildningen syftar till att framja en
trygg och saker arbetsmiljo samt att sakerstéalla sakerheten och framkomligheten
for tredje part i trafiken.

VOLYMER
Kdparen garanterar inga volymer under avtalsperioden.

KAPACITET
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Anbud far enbart lamnas for hela uppdraget. Antalet utbildningar kan variera, och
inga uppdrag garanteras.

Utbildningen ska i forsta hand erbjudas digitalt samt E-Learning. Vid eventuella
behov ser gérna att den dven gdr att genomfdra pa plats géllande Arbete pa vag
2.2 (Trafik & skyddsanordningar samt trafikdirigering).

Vid digitalt genomférande ska saljaren ha mdjlighet och erfarenhet av att
genomfora utbildningar med egen teknik, exempelvis via TEAMS eller likvardig
plattform. Vi efterfragar en genomtankt process for saval digitala som fysiska
kurser, dar méjligheterna i respektive format tillvaratas for att sakerstélla hoég
kvalitet och engagemang i larandet.

4.0 MAL/SYFTE GRUNDUTBILDNING
Utbildningarna syftar till att framja en trygg och saker arbetsmiljé samt att
sakerstédlla sakerheten och framkomligheten for tredje part i trafiken. Trots att
termen arbete pa vdg anvands, omfattar kraven dven projekt relaterade till jarnvag
och gatuunderhall. Efter genomférd utbildning ska personal ha tillrackliga
kunskaper for att klara godkant betyg hos Trafikverkets férarprovskontor vid
certifiering.

5.0 UTBILDNING
Utbildningarna ska omfatta och bor félja Trafikverkets krav:

e Arbete pd vdg 1.1 (Allmé&n grundkompetens)

e Arbete pd vdg 1.1-1.3 (grundkompetens, vaghalliningsfordon, vagarbetare)
e Arbete pd védg 2.1 TMA (Férare av vissa vaghallningsfordon)

e Arbete pa vég 2.2 (Trafik & skyddsanordningar samt trafikdirigering)

6.0 UTBILDNING E-LEARNING
Nedan angivna punkter 6.1-6.7 galler endast for E-Learning.
6.1 KOP AV UTBILDNING/NYTTJANDERATT

Singel licens for E-Learning:

Képaren har en i tiden icke-begrénsad, icke-exklusiv och icke-6verldtbar ritt att
anvinda bestalld Tjanst/Tjdnster i sin verksamhet for internt bruk. Képt tjénst far
endast anvandas av det antal personer som kdparen har licens fér. Varje person
motsvarar en (1) anvandare/licens, om inte annat avtalats. Nyttjanderatt till kdpta
licenser galler sa lange Kdparen inte sager upp denna ratt.

6.2 NYTTIJANDERATT
Nyttjanderétt galler s lange kunden inte sager upp denna ratt samt betalar for
avtalad/e avgift/er.

6.3 UPPGRADERING AV DIGITAL TJANST
Vid det fall dd det under avtalsperioden tillkommer programuppdateringar, nya
program eller nya versioner av avtalad digital tjdnst sd ska den/de ingd i avtalet
utan kostnader. Information om programuppdateringar, nya program eller nya
versioner ska ske skriftligen till kdparens kontaktperson innan implementeringen.

6.4 LEVERANS
Angiven leverans i detta avtal avser ett totaldtagande frén Saljaren inkluderande
alla tillhérande insatser fér att astadkomma implementering och kontinuerligt
anvandande av tjansten av Kdparen.

6.5 LEVERANS
Utbildningen ska levereras i formatet SCORM 1.2 Utbildningarna ska nyttjas och
skotas av képaren via képarens egen lar plattform Learnifier avseende kallelse till
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6.6

6.7

7.0

8.0

9.0

10.0

utbildning, utférande, anvandaradministration, paminnelsehantering,
statistikverktyg med mera.

SUPPORT
Saljaren ska vara tillganglig helgfria vardagar fér support 8-16

IMMATERIELLA RATTIGHETER
Intrdng i immateriella rattigheter S&ljaren garanterar att saljaren innehar samtliga
immateriella rattigheter till tjansten och att kdparens nyttjande av tjansten inte
kranker annans upphovs-, patent eller annan immateriell rattighet. Saljaren ska
ersatta koparen for skadestdnd och ersattningar som denne genom férlikning eller
dom kan bli skyldig att utge pd grund av intrang i patent, upphovsriétt eller annan
immateriell ratt pd grund av anvandning av tjdnsten pa avsett satt och for avsett
andamal. Om det faststélls att intrang har skett ska saljaren pa egen bekostnad
antingen:

o Tillférsdkra koparen ratt att fortsatta anvanda produkterna

e Ersatta produkten med en annan produkt vars anvdndning inte innebdr intrang
 Andra produkten s3 att intrang inte foreligger eller

« Aterta produkten och kreditera kdparen ett belopp som motsvarar tjanstens varde

Innebér intrdnget vasentlig oldgenhet fér kunden har denne ratt att genom skriftligt
meddelande till leverantéren hava avtalet i sin helhet. I detta fall har kunden ratt
till skadestdnd enligt avtalet. Ingen av parterna erhaller pa grund av Avtalet ratt till
den andra partens varumarke, kannetecken eller andra immateriella rattigheter.
Séljaren uppldter till képaren en icke exklusiv, ej dverldtbar, ratt att under avtalets
giltighetstid for internt bruk anvanda tjansten. Samtliga rattigheter till tjansten och
dess innehall, inklusive upphovsrétt och dvriga immateriella rattigheter, tillhér
saljaren eller sddan tredje part med vilken séljaren tréffat avtal. Képaren erhdller
inte ndgon ratt till Tjansten utdver vad som uttryckligen anges i avtalet. Uppgifter
om upphovsréitt/copyright och andra dganderattsmeddelanden i Tjdnsten eller pa
levererad produkt och dértill hérande dokumentation ska bibehdllas av képaren.
Saljaren ager aven all upphovsratt och andra immateriella rattigheter till all
utveckling som sker av saljarens LMS och eventuella tilldggsmoduler kopplat till
produktionen.

GENOMFORANDE UTBILDNING
Koparen ska meddela utbildaren senast 2 manader fére utbildningstillfallet galler for
utbildning distans och pa plats.

Saljaren skall tillhandh3lla utbildning enligt dverenskommelse nar képarens behov
uppstar. Tid for utbildningarna bestdms i samrad mellan Képaren och Saljaren.

Saljaren ska fora narvarolista vid varje utbildningstillfalle och, efter utbildningens
avslut, éverlamna denna till kdparens utsedda kontaktperson.

LOKAL VID UTBILDNING PA PLATS

Kdparen beslutar om var insatsen skall dga rum och ansvarar fér bokning av lokal
for insatsen vid tillfallen d& insatsen genomférs pd plats. Vid digitala insatser &r det
sdljaren som ansvarar for att anvanda fungerande teknik for digitala méten som
TEAMS, eller likvardigt.

LITTERATUR

Kurslitteratur skall vara pa svenska och ska tillhandh3llas av saljaren for samtliga
deltagare och utbildningstillfallen. Képaren ager efter genomfdrd utbildning ratt att
nXttja formular/material avsedda for arbete pa vag vid utbildning p& distans samt
pa plats.

UTVARDERING
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11.0

12.0

13.0

14.0

14.1

Utvardering av utbildningen skall ske efter avslutad utbildning. I utvarderingen skall
deltagarnas synpunkter kunna utldsas géllande kursinnehdll, kompetens hos
forelasare, litteratur mm.

Resultatet av utvarderingen skall redovisas till kdparens kontaktperson.

Saljaren ansvarar for att utvardering genomfors.

Vad galler E-Learning ska dverenskommelse med bestallaren ske vid
uppstartsmote. Detta sker utan extra kostnad.

UPPFOLINING
Uppfdljningstréaffar skall ske minst en 1 gang per ar. Vid dessa tréffar skall saljaren
samt kOparens kontaktpersoner vara representerade. Képaren ar sammankallande
till dessa traffar.

Galler samtliga utbildningar.

KOMPETENS

Om angiven utbildare av ndgon anledning ej kan utféra uppdrag ska ersattaren
uppfylla samma kompetens och erfarenhet som ar angivet i anbudet. Ersattaren
ska godkannas av kdparen.

Galler ej E-Learning.

AVBOKNING OCH OMBOKNING

Avbokas utbildningarna distans/pa plats av képaren senast 3 veckor fére bokat
datum utgdr ingen kostnad.

Distans och pa plats: Vid avbokning senare &n 3 veckor fére bokat datum har
saljaren ratt att debitera kdparen for ett distansutbildningstillfalle/ pd
platsutbildningstillfalle.

Endast skriftlig avbokning godtages. Sjukdom eller olycksfall som galler
utbildningskonsulten och som paverkar enskilt uppdrag ska meddelas utan
dréjsmal. Séljaren ansvarar da for att tillhandahalla en annan, likvardig utbildare.
Om inte Séljaren kan ersatta utbildningskonsulten har Képaren ratt till vite om inte
parterna kan enas om att genomféra utbildningen vid annat tillfélle.

Texten ovan galler inte for E-Learning.

AVTALETS GILTIGHET
Tecknat ramavtal I6per fr&n och med 2025-05-05 till och med 2027-05-04.

Avtalet kan komma att férlangas, képaren har ensidig option pa om
avtalsforlangning ska ske. Begaran om férlangning ska vara skriftligen och kan
omfatta hela eller delar av nedan angiven férlangningsperiod. En begaran om
férlangning bor ske senast 6 manader innan avtalets utgdngsdatum.

e Forsta forlangningsperioden I6per som langst till 2028-05-04.
e Andra férlangningsperioden I6per som langst till 2029-05-04.

Képaren kan vélja att férlanga endast en del av ovanstdende férlangningsperiod.

Om avtalsstarten férsenas till f6ljd av dréjsmal i upphandlingsprocessen kan
avtalsperioden - pa i 6vrigt oférandrade villkor - komma att férskjutas i
motsvarande man.

VID AVTALETS UPPHORANDE
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15.0

15.1

15.2

15.3

16.0

Vid avtalets upphérande ska saljaren tillsammans med eventuell ny tilltradande
leverantdr ansvara for att dvergangen sker pd ett sakert, effektivt och
professionellt sitt med sa lite verksamhetsstérningar som majligt.

PRISER
Utbildning Arbete p3 véag 1.1 (Allmén grundkompetens) E-learning, pris fér 1
license: 495,00 SEK

Paket utbildning Arbete pd vag 1.1-1.3 (grundkompetens, vaghallningsfordon,
vdgarbetare) E-learning, pris for 1 license: 895,00 SEK

Utbildning Arbete pa véag 2.1 TMA (Férare av vissa vaghallningsfordon) DISTANS,
pris for 1 tillfadlle med max 12 deltagare: 9 000,00 SEK

Utbildning Arbete p& vég 2.2 (Trafik & skyddsanordningar samt trafikdirigering)
DISTANS, pris for 1 tillfalle med max 12 deltagare: 9 000,00 SEK

Utbildning Arbete pa vag 2.2 en dagars utbildning. PA PLATS, pris for 1 tillfille med
max 12 deltagare: 9 000,00 SEK

MERVARDESSKATT
Tillkommer enligt géllande skattelagstiftning.

FAST PRIS
Pris ska vara fast t.o.m. 2026-05-05.

PRISJUSTERING
Justering av priset kan endast ske efter fastprisperiodens utgdng och ska ske pa
begdran av saljaren. Prisjusteringen ska folja férandringen i AKI tidsserie for
tjansteleverantorer.

Om angivet index utgar eller upphér att uppdateras ersatts det med ett narliggande
index. Képaren har ensidig ratt att besluta om nytt index fér avtalet.

Prisjustering kan géras en gdng per ar och begaran ska ske 30 dagar innan
respektive avtalsperiod gar ut.

Priserna regleras genom:

Basmdénad februari 2024 och regleringsm&nad februari 2025 eller senast kénda
Basmdnad februari 2025 och regleringsm&nad februari 2026 eller senast kénda
Basmdnad februari 2026 och regleringsm&nad februari 2027 eller senast kénda

Observera att begaran om prisjustering som inkommer for sent till kbparen
kommer inte att beaktas.

Prisjusteringens storlek begransas till férandringen enligt ovan angivet index fran
aktuell basmanad till aktuell regleringsménad.

Begaran om prisjustering, innehllande utrakning, ska skriftligen godkannas av
Upphandlingsbyran, Umea kommun.

Retroaktiv prisjustering accepteras inte. Bestallningsdagens pris ska galla.

Efter att upphandlaren godkant prisjusteringen skickar saljaren bekraftelse med
information om prisjustering med ny prislista i Excel-format aven till dvriga
avtalsparter.

FAKTURERINGS- OCH BETALNINGSVILLKOR
Betalning sker 30 dagar efter godkand leverans och fakturadatum. Képaren
godkanner inte faktureringsavgift eller annan avgift som laggs till fakturabeloppet.
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16.1

16.2

1.1

16.3

16.4

16.5

17.0

18.0

18.1

18.2

FAKTURA
Ska saljaren skicka elektroniska fakturor till kbparen, se

Bilaga E-fakturering.

Ovriga avropsberittigade

Formerna for fakturering ska beslutas i samrad mellan séaljaren och respektive
avropsberattigad part.

DROJSMALSRANTA
Eventuell drojsmalsranta far debiteras enligt réantelagens regler.

PRESKRIPTIONSTID
For saljarens fordringar géller en faktureringspreskription om 2 ménader efter
utfort arbete/leverans. Fakturor som harror arbete eller produkter som har
utférts/levererats langre tid tillbaka &n gallande preskriptionstid kommer i
normalfallet inte att beaktas.

FELDEBITERING
Om det vid en uppféljning visar sig att debiterat pris inte stdmmer éverens med
avtalat pris ska detta aterbetalas till kdparen.

Redan betalda fakturor innebér inte en acceptans av fordringen.

KREDITFAKTURA
Vid retur och reklamation som genererar en dterbetalning till kdparen ska séljaren
dversanda en kreditfaktura pa kreditbeloppet till koparen. Kreditfakturan ska
kvittas mot debetfakturor dar kdparen valjer vilka debetfakturor som kreditfakturan
avraknas mot. Finns inga debetfakturor ska kdparen begéra utbetalning av
kreditfakturan.

F-SKATT
Saljaren ska under hela avtalstiden vara registrerad och godkand for svensk F-
skatt.

BESTALLNING/AVROP FRAN RAMAVTAL
Avrop fran ramavtalet sker I6pande under hela avtalsperioden.

Ovriga avropsberittigade
Avrop fran évriga avropsberattigade sker utifrdn den avropsberittigades 6nskemal.

SPECIFIKT OM UPPDRAGET
Punkter 24.1 och 24.2 géller endast for utbildningar distans och pa plats.

KOMPETENS

Saljaren skall tillhandh&lla utférande utbildningskonsult. Utbildningskonsulten ska
kunna tala, skriva och forstd svenska val, ocksa fackspraket. Saljaren férbinder sig
att genomfdra uppdraget pa ett for kdparen kostnadseffektivt satt. Saljaren
ansvarar for och atar sig att tillse att séljarens personal som utfér uppdraget alltid
har erforderlig kunskap och erfarenhet. Séljaren far endast ersétta konsulten med
nagon som har likvédrdig kompetens samt képaren ska kontaktas och godkénna
bytet av konsult.

BYTE AV KONSULT
Om kdparen upplever samarbetssvarigheter &r séljaren skyldig att utan oskéligt
dréjsmal byta ut aktuell konsult. Samarbetssvarigheter kan till exempel vara att
kdparen anser att konsulten saknar erforderlig kompetens eller att konsulten inte
foljer koparens direktiv, inte &r lyhord for kdparens énskemal, upplevs visa
bristande respekt for fattade beslut eller att kvaliteten pa padgdende uppdrag inte
motsvarar kdparens forvantningar. Om sd &r fallet ska konsulten omedelbart bytas
ut mot en annan. Ny konsult ska alltid godkannas av kdparen.
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19.0

20.0

21.0

22.0

23.0

24.0

Férandring av personal berattigar inte saljaren till ersattning for eventuella
merkostnader och utgdér inte grund foér férandring av avtalade villkor.

LEDNINGSSYSTEM
Saljaren ska arbeta efter ett dokumenterat ledningssystem innehdllande minst:

Kvalitet

- En beskrivning av hur ert arbete med kvalitet ser ut

- En policy (eller motsvarande) som omfattar kvalitet

- En beskrivning av ansvar och befogenheter fér fragor som ror kvalitet

- En beskrivning hur avvikelser hanteras, sa att det leder till sténdig forbattring
Milj6

- En beskrivning av hur ert arbete med milj6é ser ut

- En policy (eller motsvarande) som omfattar miljo

Arbetsmiljo

- En beskrivning av hur ert systematiska arbetsmiljoarbete ser ut

GARANTITID

Om kdparen sa fordrar &r saljaren skyldig att utan ersattning ratta felaktigheter
som pavisats av kdparen inom en tidsrymd av sex manader efter uppdragets
slutférande.

MILIOKRAV

Képaren har som ambition att standigt minska sin miljé- och klimatpaverkan. Under
avtalsperioden ska séljaren, pa kdparens anmodan, samarbeta med képaren for att
tillsammans hitta férbattringsomraden som kan minska miljé- och klimatp@verkan
inom detta avtal. Képaren férbehaller sig ratten att avgora vilka av dessa
forbattringsomraden som ska realiseras.

Kbdparen stravar efter att avtalade produkter/tjanster ar skonsamma mot miljé och
klimat. En grundprincip ar att en produkt/tjanst inte bdr bidra till miljoskadliga
amnen for att uppfylla sitt syfte.

Saljaren ar skyldig att kontinuerligt uppdatera sig och félja eventuella nya direktiv,
foreskrifter och lagar som berér det som omfattas av detta avtal. Saljaren ar
skyldig att informera képaren om hur nya direktiv, féreskrifter och lagar paverkar
avtalet.

Koparen férbehdller sig ratten att géra stickprovskontroller under avtalstiden for att
kontrollera att avtalade produkter/tjanster uppfyller stéllda krav. P& begéran ska
saljaren styrka uppfyllande av kraven med dokument enligt férslag pa verifikat.
Saljaren ska bekosta eventuell kostnad for framtagande av labbrapporter och
verifikat.

STATISTIK
Statistikuppgifter ska p& begaran fran képaren delges denne utan kostnad.

Begéaran om statistik kan som hégst ske tva ganger per ar under hela
avtalsperioden inklusive eventuell férlangning samt dven ett ar efter avtalets
upphérande.

INFORMATION/SAMRAD
Parterna ska fortldpande halla varandra informerade om férhallanden som i ndgot
avseende kan paverka vad som har avtalats.

LAGAR, TILLSTAND OCH FORSAKRINGAR
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Saljaren ska vara val fértrogen med de anvisningar som vid varje tidpunkt galler for
all hantering som ingar i avtalat uppdrag. Saljaren ska vidare inhdmta alla
nédvandiga tillstdnd som erfordras for utférande av vad som har avtalats.

Séljaren ska inneha foretagsférsakring och ansvarsforsakring eller motsvarande
anpassad for det aktuella avtalsomradet.

25.0 OFFENTLIGHET OCH SEKRETESS

25.1 GDPR
I samband med tillhandah3llande av tjanster enligt detta avtal kan s&ljaren komma,
att for koparens rakning, behandla personuppgifter.

Saljaren ska pa anmodan av kdparen teckna ett sarskilt
personuppgiftsbitradesavtal.

Saljaren ar i dessa fall skyldig att félja vad som stadgas i gallande
dataskyddlagstiftning och behandla personuppgifterna endast i syfte att uppfylla
sina skyldigheter enligt detta avtal.

25.2 MEDDELARFRIHET
Personal som &r anstalld hos sédljaren ska omfattas av samma meddelarfrihet som
galler for offentligt anstallda. Detta innebar en ratt for personalen att ge
information till media om informationen ror sjélva verksamhetens innehdll och &r av
allmant intresse. Vidare innebdar meddelarfriheten ett efterforskningsforbud foér
arbetsgivaren.

Offentlighets- och sekretesslagens undantagsbestammelser ska dock alltid beaktas
vilket bland annat innebar att meddelarfriheten inte omfattar uppgifter som avser
affarsforhallanden eller som allmént sett kan rubba konkurrensférhallanden for
saljaren samt uppgifter om enskildas personliga férhallanden.

1.2 SEKRETESS
Med anledning av detta ramavtal kommer séljaren att fa ta del av handlingar
och/eller uppgifter for vilka det rdder sekretess hos kdparen.

Saljare som omfattas av 2 kap. 1 § Offentlighets och Sekretesslagen (2009:400)
OSL ar direkt underkastad reglerna i denna lag.

For anstallda i enskild verksamhet galler tystnadsplikt enligt 29 § lagen om stdd
och service for vissa funktionshindrade (LSS) /15 kap 1 § Socialtjénstlagen
angdende enskildas personliga forhallanden. I 26 kap. 1 § OSL regleras sekretess
inom socialtjansten.

Saljaren forbinder sig i och med traffandet av detta ramavtal att inte réja hos
kdéparen forekommande sekretessbelagd uppgift eller uppgift rérande kdéparens
interna férhallande, vare sig det sker muntligen, genom att handling lamnas ut eller
det sker pd annat satt samt att inte utnyttja sddan uppagift.

Saljaren ska traffa avtal om denna tystnadsplikt med de underleverantérer som far
del av handling eller uppgift for vilka det rader sekretess hos koéparen.

Saljaren svarar for att dennes personal och underleverantdrer kanner till och foljer
ovanstdende bestdmmelser.

Sekretesskyldigheten gadller dven efter det att avtalet i 6vrigt upphért att galla.

Koparens ansvar for sekretess regleras i gallande lagstiftning.

25.3 FORANDRINGAR AV ORGANISATION OCH POLITISKA BESLUT
Saljaren ska acceptera de férandringar i avtalstilldampning eller leveransens
omfattning som kan bli féljden av politiska beslut, forandringar i huvudmannaskap,
organisation eller inriktning av képarens verksamhet.

26.0 UNDERLEVERANTORER
Anlitar saljaren underleverantér som ska utféra hela eller delar av uppdraget ska
dessa vara godkanda av kdéparen med undantag fér eventuella underleverantérer
avseende transport.
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Saljaren ansvarar for underleverantérers arbete som fér eget arbete samt ansvarar
for att gdllande bestammelser i detta avtal aven galler underleverantérer.

27.0 OVERLATELSE AV AVTAL
Saljaren far inte 6verldta detta avtal pa annan utan kdparens skriftliga medgivande.

28.0 SARSKILDA KONTRAKTSVILLKOR
Saljaren &r skyldig att pa begéran frdn képaren redovisa att villkoren enligt nedan
uppfylls.
Utover saljarens redovisning kan képaren komma att ytterligare kontrollera
villkorens uppfylinad. Kontrollen kan ske inom kdparens egen regi eller via ombud.
Séljaren ska vid en sddan kontroll medverka p& erforderligt satt for att underlatta
arbetet.

28.1 DISKRIMINERING
Séljaren eller underleverantdr som denne anlitar, far inte i sin naringsverksamhet
diskriminera ndgon p& grund av konstillhérighet, kdnséverskridande identitet,
etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, stadigvarande/permanent
funktionsnedsattning, sexuell laggning, lder eller av sddana skal otillborligt
sarbehandla arbetstagare, arbetssékande, praktikanter eller inhyrd personal.

28.2 ARBETSRATTSLIGA VILLKOR
Saljaren ska som minst tillampa de villkor, avseende arbetstagarnas 16n, semester
och arbetstid, som normalt gdller for de arbetsgrupper som berérs av detta avtal
och som rekommenderas av berdrda branschorganisationer. Detsamma ska galla
for eventuella underleverantérer som saljaren anlitar for att fullgora avtalet. Brister
saljaren i fullgérandet av detta atagande dger kdparen rétt att séga upp avtalet.

28.3 SOCIALA OCH ETISKA KRAV
Saljaren ska respektera grundlaggande sociala och etiska krav i sin verksamhet.
Produkter som levereras till koparen ska vara framstallda under férhallanden som
ar forenliga med:

e ILO:s 3tta kdrnkonventioner nr 29, 87,98, 100, 105, 111, 138 och 182
e FN:s barnkonvention, artikel 32
e det arbetarskydd och den arbetsmiljélagstiftning som galler i tillverkningslandet

e den arbetsratt, inklusive lagstiftning om minimildén, och det
socialférsakringsskydd som galler i tillverkningslandet

28.4 ANTIKORRUPTION
Saljaren ska aktivt arbeta med anti-korruption. Ingen form av mutor, eller
oegentliga erbjudanden till eller fr&n anstallda, féretag eller organisationer
tolereras.

Saljaren ska i relationen till kunder som baseras p& avtalet vara féljsamma mot
Institutet mot mutors Naringslivskod (Kod mot korruption i naringslivet). I koden
specificeras vilka férebyggande atgarder mot korruption som séljaren ska géra.

Atgarderna ska vara anpassade till foretagets storlek och &garférhallanden, den
verksamhet som bedrivs och de korruptionsrisker som saljaren moter. Koden gor,
vad galler formaner, skillnad och har olika regler beroende pa inom vilken
samhallssektor en mottagare av en forman arbetar samt vilka arbetsuppgifter som
mottagare har. Det innebar att i férhallande till personer som utévar
myndighetsutévning eller beslutar om offentlig upphandling galler sarskild
restriktivitet. Det &r férbjudet att ge respektive ta emot en férman vid
myndighetsutévning eller vid genomférande av en offentlig upphandling. I
forhallande till 6vriga offentliga anstéllda galler enligt koden en forsiktighet vad
géller férmaner och formanen ska alltid ldmnas dppet och vara mattfull.
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29.0

29.1

29.2

2.0

3.0
29.3

29.4

Inbjudningar till seminarier eller liknande ska ha en tydlig nytta i tjansten for
deltagaren och skickas till arbetsgivaren som godkanner deltagande och utser vilka
personer som ska deltaga.

AVTALSHANDLINGAR

For avtalet géller nedanstdende handlingar. Dessa handlingar kompletterar
varandra och férekommer i dessa mot varandra stridande uppgifter, géller de om
inte omstdndigheterna uppenbarligen foranleder annat, sinsemellan i féljande
ordning:

1. Skriftliga andringar och tilldgg som 6verenskommits mellan parterna

2. Detta avtal med bilagor

3. Upphandlingsdokumentet inklusive bilagor och eventuella kompletteringar

4. Saljarens anbud inklusive bilagor och eventuella kompletteringar

TVIST
Om tvist uppstdr inom ramen for detta avtal ska den i férsta hand l6sas av
parterna. I andra hand ska tvist hanskjutas till svensk allman domstol pa kdparens
hemort och avgdras enligt svensk ratt.

LAGANDRINGAR
Vid eventuella lagandringar i lagar som detta avtal hanvisar till galler motsvarande
bestémmelser i ny motsvarande lag.

UPPFOLINING OCH REVISION

Kdparen har ratt att under avtalsperioden utféra revision av saljarens
ledningssystem, kontroll av saljarens verksamhet samt genomféra kontinuerliga
avtalsuppféljningar. Detta kan ske antingen inom kdparens egen regi eller via
ombud. Séljaren ska bereda kdparen tilltrdde och insyn i sddan utstrackning att
kdparen kan genomfdra sitt uppdrag samt i 6vrigt medverka pa erforderligt satt for
att underlatta arbetet.

De kontinuerliga avtalsuppféljningarna kan bland annat innebdra en kontroll av
fakturor, leveransférseningar av produkten eller tjansten, kvalitet, miljokrav etc.

PAFOLIDER VID AVTALSBROTT

VITE
I det fall saljaren brister i vad som har har avtalats ska saljaren, efter skriftlig
begéran frén kdparen, vidta och inkomma med en rattelse/atgardsplan som ska
godkannas av kdparen.
En godkénd rattelse/dtgardsplan ska vara kdparen tillhanda senast tva veckor fran
det att kdparen har skickat ut den skriftliga begaran. Déarefter utgar vite enligt
féljande modell till dess att en godkénd rattelse/dtgardsplan har inkommit:

< 30 dagar - 500 SEK per pdbérjad dag
> 30 dagar - 1 000 SEK per pabérjad dag
UPPSAGNING AV AVTAL
Endera parten ager ratt att med omedelbar verkan saga upp detta avtal om
motparten i vasentlig omfattning brister i sina férpliktelser enligt avtalet och inte

inom rimlig tid, trots skriftligt papekande, vidtagit godtagbar rattelse. Uppsagning
ska vara skriftlig for att aga giltighet.

Upprepade avvikelser kan anses som ett vasentligt avtalsbrott, vilket kan utgéra
grund fér havning fran képarens sida.

Vidare ager kdéparen ratt att med omedelbar verkan saga upp avtalet om:

1. Séljaren forsatts i konkurs, instdller sina betalningar, anséker om
. . o o
foretagsrekonstruktion eller annars kan anses vara pa obestand
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4.0

30.0

2. Det framkommer att saljaren, vid tiden for tilldelning, omfattades av ndgon av
de obligatoriska uteslutningsgrunderna eller lamnat oriktiga uppgifter i anbudet
och att dessa uppgifter har legat till grund vid anbudsutvarderingen och
tilldelningen av avtalet

3. Det, under avtalstiden inkl. eventuell forldangning, sker en vdsentlig andring av
avtalsvillkoren i férhallande till den upphandling som féregick avtalstecknandet

4. EU-domstolen, vid en féredragsbrottstalan mot Sverige, finner att Sverige
allvarligt har 3sidosatt sina skyldigheter enligt EU-ratten genom att 13ta kdparen
ingd avtalet

5. Det framkommer att séljaren belastas av sadan grund som féljer av 13 kap. 1 -
3 §§ LOU &ven om grunden uppstatt efter det att avtalet tecknats.

FORCE MAJEURE

Om parten pa grund av krigshandelse, terrordad, strejk, naturkatastrof, bojkott,
blockad eller annan omsténdighet som han inte kan rada éver &r férhindrad att

fullgéra sina ataganden enligt detta avtal ska han, i nédvandig omfattning, vara
befriad fran desamma.

For att kunna hévda force majeure, maste parten visa att handelsen var
oférutsedd, utanfér deras kontroll och gjorde det omdjligt eller orimligt svart att
uppfylla avtalet. Arbetskonflikt som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal far
inte 3beropas som befrielsegrund.

Den som avser aberopa ovan beskriven omsténdighet ska omgaende skriftligen
underratta motpart darom.

Kdparen har tolkningsforetrade att beddma om den uppkomna handelsen utgor
force majeure.

Koparen och saljaren ska verka for att hitta alternativa lsningar sa att avtalet trots
ovan hinder kan fullféljas. Parterna ska agera i god tro och vidtar rimliga dtgérder
for att minimera skadorna och aterga till att uppfylla avtalet sd snart som méjligt.
Ersattningen till saljaren reduceras i férhallande till i vilken grad séljaren inte kan
fullgéra sina ataganden.

Foreligger ovannamnda omsténdigheter har kdparen rétt att sa ldnge de bestar,
sjalv utfora saljarens dtaganden.

Parterna ska omgdende informera varandra om det féreligger omstandighet som
kan foranleda tilldampning av denna bestammelse.

AVTALSEXEMPLAR
Avtalet undertecknas av parterna genom digital signatur. Parterna erhdller var sitt
exemplar.
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